
1. Общие положения 
 
1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее – 
«Политика») разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «ФЗ-152») и определяет порядок 
обработки персональных данных и меры по обеспечению их безопасности в 
Индивидуальном предпринимателе Германе Марке Андреевиче (ИП Герман М.А.), 
далее – «Оператор». 
 
Реквизиты Оператора: 
 

●​ ФИО: Герман Марк Андреевич 
●​ ОГРНИП: 315619600076225 
●​ ИНН: 615491476697 

 
1.2. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 
деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке 
его персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность 
частной жизни, личную и семейную тайну. 
 
1.3. Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую Оператор 
может получить о посетителях веб-сайта https://germanhair.ru/ (или другого домена, 
принадлежащего Оператору), а также в ходе исполнения любых соглашений и 
договоров с клиентами. 
 
2. Основные понятия, используемые в Политике 
 
2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 
персональных данных). 
 
2.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение персональных данных. 
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2.3. Конфиденциальность персональных данных — обязательное для соблюдения 
Оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом 
требование не допускать их распространения без согласия субъекта 
персональных данных или наличия иного законного основания. 
 
2.4. Субъект персональных данных — клиент, посетитель сайта, иное физическое 
лицо, чьи персональные данные обрабатываются Оператором. 
 
3. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные 
пользователя 
 
3.1. Имя. 
3.2. Номер телефона. 
3.3. Учетные данные из социальных сетей (при обратной связи через них). 
3.4. Фотографии (например, "до/после" процедуры, с согласия клиента). 
3.5. Иные данные, предоставленные субъектом по его собственному усмотрению в 
целях оказания услуг (например, пожелания по процедуре, особенности здоровья, 
влияющие на оказание услуги). 
 
3.6. Сайт собирает и обезличенные данные о посетителях (в т.ч. файлы «cookies») 
с помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс.Метрика, Google Analytics и 
других). 
 
4. Цели обработки персональных данных 
 
4.1. Цель обработки персональных данных клиента: 
 

●​ Заключение, исполнение и изменение договора на оказание услуг студии 
German Hair; 

●​ Предоставление клиенту эффективной клиентской поддержки; 
●​ Информирование клиента о предстоящих записях, акциях, специальных 

предложениях и новых услугах (только с его согласия); 
●​ Проведение опросов и маркетинговых исследований для улучшения 

качества услуг. 
 
4.2. Обезличенные данные пользователей, собираемые с помощью сервисов 
интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях пользователей 
на сайте, улучшения качества сайта и его содержания. 
 
 



5. Правовые основания обработки персональных данных 
 
5.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае 
их заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные 
формы, расположенные на сайте, или путем направления данных по электронной 
почте. Заполняя соответствующие формы и/или отправляя свои персональные 
данные Оператору, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой. 
 
5.2. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если 
это разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение 
файлов «cookies» и использование технологии JavaScript). 
 
5.3. Обработка персональных данных, необходимых для исполнения договора, 
осуществляется на основании п. 2 ч. 1 ст. 6 ФЗ-152. 
 
6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки 
персональных данных 
 
6.1. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, 
обеспечивается путем реализации правовых, организационных и технических мер, 
необходимых для выполнения в полном объеме требований действующего 
законодательства в области защиты персональных данных. 
 
6.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все 
возможные меры, исключающие доступ к персональным данным 
неуполномоченных лиц. 
 
6.3. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут 
переданы третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением 
действующего законодательства, либо при наличии прямого согласия субъекта 
персональных данных. 
 
6.4. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь 
может актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору 
уведомление на адрес электронной почты Оператора hello@germanhair.ru с 
пометкой «Актуализация персональных данных». 
 
6.5. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для 
которых были собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен 
договором или действующим законодательством. 
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Пользователь может в любой момент отозвать свое согласие на обработку 
персональных данных, направив Оператору уведомление посредством 
электронной почты на адрес Оператора hello@germanhair.ru с пометкой «Отзыв 
согласия на обработку персональных данных». 
 
6.6. В случае отзыва согласия на обработку персональных данных Оператор 
вправе продолжить обработку персональных данных без согласия Пользователя 
при наличии оснований, указанных в пунктах 2 – 11 части 1 статьи 6, части 2 
статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона №152-ФЗ «О персональных 
данных» от 27.07.2006 г. 
 
6.7. Все обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо 
обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты 
необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 
федеральным законом. 
 
7. Права субъекта персональных данных 
 
7.1. Пользователь, как субъект персональных данных, имеет право: 
 

●​ Получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных; 
●​ Требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, 
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки; 

●​ Отозвать свое согласие на обработку персональных данных; 
●​ Осуществлять иные права, предусмотренные действующим 

законодательством РФ. 
 
8. Заключительные положения 
 
8.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим 
вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к 
Оператору по электронной почте hello@germanhair.ru. 
 
8.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки 
персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее 
новой версией. 
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